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¿El tiempo en
Tecnología?

“El futuro se vuelve pasado casi sin 
discurrir por el presente”, (Ángel Gómez)



Duplicación del conocimiento



Realidad actual

Computación
cuántica

Computación
en la nube

RA, RV Metaverso

5G IA

https://www.google.com/search?sxsrf=APwXEdf1lYWHfYeoyz8TYmQGUbX6luR5EQ:1686934427752&q=maslow+pyramid&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwi-
gc26oMj_AhWTSDABHdX_DekQ0pQJegQIDRAB&biw=1440&bih=789&dpr=2#imgrc=bOLYDFpKaj2FmM



Tecnologías 
Emergentes y 
convergentes

Actualmente, las tecnologías 
digitales no funcionan por 
separado; La convergencia 
tecnológica y la integralidad 
están aumentando 
exponencialmente.



Todo está Conectado
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Tecnologías digitales
en el mundo



Un Mundo Hiperdigitalizado



Costa Rica Digital

• Indice Innovación WIPO 2022: 68

• IA CEPAL (ILIA) 8 de 12

• EGOV Index 2022 ONU: 56

• Indice Desarrollo BA BID: 38

• Government AI Readiness Index Oxford 
Insights: 78

• Global Cybersecurity index: 75

• NRI 56
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Impacto de la Inteligencia Artificial 
en todas las áreas



IA Generativa

La IA generativa se refiere al uso de algoritmos de 
aprendizaje automático para crear datos nuevos y 
originales que se asemejan a un conjunto de 
entrenamiento determinado, como imágenes, música
o texto. Implica modelos de capacitación para 
generar resultados realistas y coherentes mediante el
aprendizaje de patrones y estructuras a partir de 
datos existentes.



Un primer reto

• Muchos líderes mundiales (públicos y 
privados) utilizan el concepto de 
inteligencia artificial, pero tienen poca
comprensión del mismo y realmente no lo 
tienen como una prioridad en las políticas
públicas o decisions empresariales.

• La aceleración de la IA en los últimos
meses ha hecho compleja la articulación
de esfuerzos y la capacidad de tomar
decisiones de impacto para construir el
camino que debe seguirse.



Algunos Impactos de la 
IA



Inteligencia Artificial transversal 

Incremental Growth

Resources of a new world
• Data
• Algorithms
• Capacity of Process
• Energy
• Storage

R&D for 
Innovation



TRABAJOS
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Trabajo

• 803 empresas 27 Industrias 45 
economías

• Aumento del 85% en tecnología para 
la transformación

• IA, nube y Big Data 75% de adopción
en 5 años

• 75% de las empresas de ecommerce y 
comercio digital

• Tasa de rotación laboral del 23% en 5 
años. 

• 673 millones de empleos aumentan en
69, disminuyen en 84

• Reducir la pobreza
• Aumentar el

bienestar humano
• Reducir la 

inseguridad
• Aumentar la 

productividad



Inteligencia Artificial y 
Turismo



IA en turismo

• Entornos virtuales

• Asistentes de viaje virtuales y chatbots 
(reservas, alojamiento, vuelos).

• Planificación de itinerarios inteligente con 
algoritmos de IA. 

• Traducción de idiomas

• Recomendaciones personalizadas con 
algoritmos de análisis de datos.

• Guías turísticos virtuales a través de la realidad
aumentada o la realidad virtual.



IA En turismo

• Interacción en tiempo real con chatbots y 
asistentes virtuales .

• Análisis predictivo de comportamiento de 
turistas.

• Seguridad y protección.

• Precios y ofertas personalizados.

• Sostenibilidad e impacto ambiental: la IA 
se puede utilizar para optimizar el
consumo de energía, reducir la huella de 
carbono o gestionar los residuos en
destinos turísticos analizando datos y 
sugiriendo prácticas sostenibles.



¿Cómo Podemos 
avanzar?
IA + Turismo



El reto: Desarrollar una
Estrategia Público Privada

Plantear acciones concretas
para potenciar la eficiencia, 
crecimiento y adaptación
del sector turístico en un 
mundo de continuas
tecnologías emergentes.

Tecnología

Convergencia

Transversalidad

OportunidadMadurez

Evolución



Un perspectiva de avance



Áreas de Trabajo Iniciales: Estratégia IA

Talento
(Educación y 
Formación)

I+D para 
Innovación

Tecnología
(Adopción)

Inversión
Turismo 
(Digital y 

Biodiverso)



Lineamientos 
estratégicos IA+T

• Observación

• Acceso

• Inclusión

• Equidad 

• Propósito

• Medición

• Adaptabilidad
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¿Importancia de potenciar 
IA y el Turismo en Costa 
Rica?

• Nuevas fuentes de ingresos

• Mejor calidad y entorno innovador empresarial turístico

• Fomentar el emprendimiento Físico Digital

• Redución de costos

• Identificar amenazas y oportunidades por metadata

• Atender a un mercado sofisticado

• Bienestar Humano

o Reducción de Pobreza

o Protección Ambiental

o Reducción de violencia



No hay un área de desarrollo en la que la 
inteligencia artificial no deba ser considerada.

La IA está empoderando o enterrando las 
oportunidades para los países y las empresas. 
No hay opción.

El desarrollo humano y el crecimiento del 
mercado están sujetos a la economía digital, 
5G, IA y ciberseguridad.

Debemos posicionar a Costa Rica como un 
paìs turístico con sofisticación Tecnológica.

Una oferta y demanda más sofisticada

Turismo 
Hiperdigitalizado!!!



Meta:

Disminuir brechas, empoderar el
conocimiento, proteger el
ambiente, fortalecer el turismo, 
generar bienestar…

Ser los Mejores



• LinkedIn: 

Luis Adrián Salazar Solis

• X (Twitter): 

LAdrianSalazar

• Email: 

Lass75@gmail.com
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